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Beispiel spontane Aufgabenerfassung 
 
Auch außerhalb von geplanten Begehungen können Feststellungen sofort erfasst und ggfs. zur Weiterbearbeitung ver-
teilt werden. 

 
Die syneris offline Ad-Hoc-Aufgaben-APP ermöglicht die mobile Datenerfassung mittels Smartphone oder Tablet.  
Spontan entdeckte Mängel können so umgehend mobil erfasst werden, inkl. Fotodokumentation.  
Damit verbundene Aufgaben bzw. Maßnahmen können angelegt, delegiert und nachverfolgt werden. 
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   Abbildung: Spontane Aufgabenerfassung per Smartphone 

 

 
 
1. Bei einer spontanen Sichtung 
von Mängeln können diese rasch 
mit der offline Ad-Hoc-Aufgaben-
APP erfasst werden. 
 
2. Eine neue Aufgabe zur Män-
gelbeseitigung wird angelegt - 
die Beschreibung kann per 
Spracheingabe erfolgen. 
Fotos, Fristen und verantwortli-
che Mitarbeiter werden zugeteilt. 
 
3. Nach der Synchronisation mit 
dem Hauptsystem wird die Män-
gelbeseitigung elektronisch mit-
tels Workflows veranlasst. 
 
4. Optional kann in einem mobi-
len Rundgang eine Wirksam-
keitsprüfung durchgeführt wer-
den.  

 

 

Abbildung: Zusammenspiel der syneris Hauptanwendung mit der syneris APP 
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